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ANT.: Leyes N©20.584, N° 19.628, y otras
pertinentes.

MAT.: Informa lo que indica.

LAS CONDES, 25 JUL 2025

L

DE: HOSPITAL DE LA DIRECCION DE PREVISION DE CARABINEROS DE CHILE,
TTE. HERNAN MERINO CORREA.

A : CIRCULOS DE CARABINEROS Y FUERZAS DE ORDEN Y SEGURIDAD.

Junto con saludar, en atencién a la normativa citada en el "ANT.”, que, en lo pertinente,
se refieren al derecho que tienen las personas en relacion con acciones vinculadas a su
atencion en salud, sobre la reserva de la informacidén contenida en las fichas clinicas, asi
como, la proteccién, almacenamiento y tratamiento de sus datos personales, sensibles o
reservados, es que, resulta del todo util informar a los Circulos de Carabineros, y de
Fuerzas de Orden y Seguridad del pais, sobre las medidas que nuestro Centro Asistencial
ha adoptado en relacion a la informacién contenida en el “Parte de Enfermos”, que
diariamente es remitida a sus organizaciones, y que, dado su contenido, se hace del todo
indispensable proceder a su adecuada proteccién. Conforme a ello, se indica lo siguiente:

1.- En efecto, tal como es de su conocimiento, nuestra Institucién, desde hace décadas
comparte diariamente con sus Circulos, el “Parte de Enfermos”, el cual contiene
informacidn, tales como el nombre, grado, fecha de ingreso y lugar de hospitalizacion de
sus asociados. Esta informacién tiene como Unico fin posibilitar que sus organizaciones,
de asi requerirlo, puedan adoptar acciones tendientes al apoyo social, emocional y
espiritual de sus camaradas, quienes se encuentren pasando por dificultades de salud.

2.- Que, el envio de esta informacién forma parte de las distintas acciones que nuestro
Hospital efectlia para dar cumplimiento a sus fines, cual es, dispensar atencién médica
integrada, mediante acciones de proteccion, fomento y recuperacién de la salud, a las
personas afectas a su régimen previsional y a sus familiares con la extensiéon que
determina la ley.

3.- Con gran satisfacciéon, podemos sefialar que esta labor es reconocida por sus Circulos,
quienes nos han manifestado que esta informacién les posibilita realizar una ayuda
sanitaria, visitar a sus camaradas, asistirlos en caso de necesidad econdmica, brindar red
de apoyo y solidaridad, efectuar tréamites administrativos de dictdmenes, resoluciones,
pagos, traslados, brindar contencién familiar y social, orientacién, entre otros.

4.- Que, sin perjuicio de lo anterior, considerando la normativa sobre proteccién de datos
personales, sensibles o reservados, asi como nuestro deber de custodiar y resguardar
esta informacidén, es que, hemos adoptado medidas para dar cumplimiento estricto a
estas obligaciones, teniendo siempre presente el bienestar de nuestros pacientes.

5.- Asi, siendo la privacidad y resguardo de esta informacién, la regla general, es que, se
hace necesario que cada persona que ingrese a hospitalizacién, manifieste expresamente
su autorizacion para figurar en el Parte de Enfermos que se remite de forma diaria a sus
organizaciones. Lo anterior, considerando que hemos recibido instrucciones de parte de
la Superintendencia de Salud, sobre esta materia.

6.- Con ello, procuramos que cada uno de nuestros pacientes acepte de forma voluntaria,
su incorporacién a esta noémina, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 4°, de
la Ley N° 19.628, sobre Proteccidén de la Vida Privada, que sefiala:
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“El tratamiento de los datos personales sélo puede efectuarse cuando esta ley u otras
disposiciones legales lo autoricen o el titular consienta expresamente en ello,

La persona que autoriza debe ser debidamente informada respecto del propdsito del
almacenamiento de sus datos personales y su posible comunicacion al publico.

La autorizacion debe constar por escrito.”

7.- Que, con la finalidad de mantener el envio de esta informacién a sus organizaciones,
posibilitando que esta noble labor social continie en el tiempo, es que resulta
indispensable su colaboracién y compromiso con el resguardo de esta informacion,
solicitando encarecidamente que sea utilizada Unica y exclusivamente para sus fines
organizacionales, y tratada de forma interna, no siendo posible su publicacién en paginas
web, mensajes masivos o sitios de libre acceso al publico.

8.- Finalmente, esperamos que estas acciones y su compromisc, nos permitan seguir
colaborando en el acompafiamiento de nuestros pacientes.

Saluda atentamente a Ud.,

Ant. N\ / /
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Distribucion:

1.- Segun distribucién

2.- Subdirecciones

3.- RR.PP.

4.- Seccién Admision

5.- Servicio Juridico

6.- Archivo.
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